FLYING WITH DREAM
海南航空2014年外语类空乘人才招募

海南航空股份有限公司（以下简称海南航空）于1993年1月成立，起步于中国最大的经济特区海南省，是中国发展最快和最有活力的航空公司之一，致力于为旅客提供全方位无缝隙的航空服务。
　　海南航空拥有波音737、767、787系列和空客330、340系列为主的年轻豪华机队，适用于客运和货运飞行。1993年至今，海南航空在以海口为主基地的基础上，先后建立了北京、西安、太原、乌鲁木齐、广州、大连、深圳七个航空营运基地，航线网络遍布中国，覆盖亚洲，辐射欧洲、美洲、大洋洲、非洲，开通了国内外航线近500条，通航城市近90个。
　　自开航以来，海南航空连续安全运营20年，保持了良好的安全记录，服务赢得广大旅客和民航业界的一致认可。2011年1月，海南航空荣膺全球SKYTRAX五星航空公司；2012年3月，海南航空蝉联SKYTRAX五星航空公司，同年7月，实现连续三年蝉联SKYTRAX中国最佳航空公司及中国地区卓越服务两项大奖，12月，被国际著名品牌咨询评估机构Millward brown评选进入2013年BRANDZ 2013年中国品牌价值五十强；2013年4月，海南航空连续第三年荣获SKYTRAX五星级航空公司称号。 
海南航空传承“东方待客之道”，倡导“以客为尊”的服务精神，遵循“SMILE”服务准则，传递“不期而遇，相伴相惜”品牌理念，彰显“东方之美”的国际化新品牌形象，立志成为中华民族的世界级航空企业和世界级航空品牌。
因航线拓展需要，海南航空现面向全国招募若干名外语类空乘人才。
如果你有梦想，请与海南航空一起FLYING WITH DREAM！

一、招聘信息
㈠招聘职位：空中乘务员
㈡工作地点：北京、西安、大连、广州、太原、乌鲁木齐、深圳、海口（根据个人意愿分配）
二、报名条件
㈠学历与专业
本科三年级在校生、应届、往届毕业生，专业不限。
㈡年龄要求
⒈本科：未婚，18-25周岁；
⒉硕士（含）以上：未婚，18-27周岁；
⒊成熟乘务员：27周岁以下，条件优秀者可适当放宽。
㈢身高要求
女：165cm（含）～175cm（含）；
男：173cm（含）～185cm（含）。
㈣体重要求（kg）
女：[身高（cm）-110] *90%～[身高（cm）-110] *110%；
男：[身高（cm）-105] *90%～[身高（cm）-105] *110%。
㈤外语标准（满足以下任意一条）
1.英语类
⑴通过英语专业四级（含）以上考试；
⑵通过大学英语六级考试；
⑶商务英语中级（含）以上；
⑷托业600分（含）以上；
⑸托福60分（含）以上；
⑹雅思5.5分（含）以上，或听力、口语任一分数达6分（含）以上；
⑺有1年以上海外留学经历（须通过教育部留学服务中心国外学历学位认证中心认证）。
2.小语种类
⑴通过俄语专业四级(含)；
⑵韩语五级(含)以上；
⑶日语国际能力测试N1级(含)及以上；
⑷其他语种国内最高专业等级。
三、福利待遇
作为国际化职业乘务人才，除享受正式劳动合同工相关待遇之外，还享受如下职业成长绿色通道：
㈠免费提供报到机票；
㈡优先考虑工作属地分配意愿；
㈢同等条件下，优先进入国际航线系列培训、优先执飞国际航班；
㈣根据个人能力和表现优先纳入乘务队后备管理团队，提供“技术+管理”双通道成长模式；
㈤根据个人能力和表现优先纳入公司国际人才储备库，择优选派赴法国蓝鹰航空、香港航空等航企交流；
㈥择优选入“海南航空品牌形象人才库”，参与各类宣传片拍摄。
四、面试流程
报名外语类空乘人才招募人员一律免参加初试，直接进入全英文面试考核。
全英文面试→心理测评→终审面见
五、招聘行程
	招聘站点
	报名时间
	面试时间
	报名地点
	详细地址

	南京
	5月6日14:00-16:00（校园宣讲会）
	南京信息工程大学
	南京市浦口区盘城新街114号

	
	5月7日13:30-17:00
	5月7日13:30-17:00
	南京林业大学
	南京市龙蟠路159号

	
	5月8日09:30-12:00
	5月8日09:30-12:00
	南京航空航天大学金城学院明德楼202
	南京市江宁区航金大道88号

	
	5月8日14:00-17:00
	5月8日14:00-17:00
	中国传媒大学南广学院
	南京市江宁区弘景大道3666号

	
	5月9日13:30-17:00
	5月9日13:30-17:00
	南京师范大学（仙林校区）笃学楼招聘大厅
	南京市栖霞区文苑路1号

	
	5月10日09:00-15:00
	5月10日09:00-16:00
	南京黄埔大酒店15楼民生厅
	南京市玄武区黄埔路2-2号（近中山东路）地铁2号线西安门站1号出口步行5分钟

	提示：请仔细阅读招聘简章，确认符合报名条件后携带相关材料参加面试。出发前请再次核对招聘时间。


六、报名方式
㈠网络报名：登录海航集团人才社区，通过“海南航空外语类空乘人才招募”专项入口投递简历报名。
㈡宣讲会报名：院校宣讲会现场报名，招聘现场不接受报名。
海航将通过短信通知面试时间及地点。
七、其它事项
㈠面试时需携带材料：
1.身份证原件、复印件；
2.1寸蓝底彩色照片2张（图像未经技术处理）黑色签字笔（非圆珠笔）、固体胶；
3.英语等级证书；
4.在校生携带学信网《教育部学籍在线验证报告》打印件。毕业生携带学信网《教育部学历证书电子注册备案表》打印件、毕业证复印件、学位证（大专毕业生不需提供）复印件。境外学历须携带毕业证、学位证、教育部留学服务中心国外学历学位认证中心认证的原件复印件。
㈡面试仪容及着装要求：
1.面试期间不允许着浓妆，不允许配带假睫毛、美瞳隐形眼镜等装饰品，不允许穿着连裤袜、长统袜（与要求不符将不能进入考场）；
2.男生着浅色衬衣、打领带、深色长裤、黑皮鞋，女生着裙装（裙子在膝盖上下3CM），深色皮鞋；
3.男女生头发应不遮盖耳朵，女生盘头，露出额头；
㈢体检标准：
符合中国民用航空局颁布的CCAR67FS体检标准，请应聘人员注意参照体检要求衡量自身标准。
㈣新乘培训：
海南航空将对终审合格人员进行为期近3个月的乘务新雇员培训，费用自理。
㈤特别提示：
1.海航只接受应聘者个人报名，不接受任何学校、培训机构或中介机构有组织报名，海航从未委托任何个人、学校或者中介机构以海航名义招聘任何人员。欢迎广大应聘者及家属进行监督！
2.招聘期间请应聘人员保持手机畅通，具体面试时间与面试地点以及后续考核结果将通过海航专用短信平台发布；
3.考核采取单项淘汰制，海航对考核结果不予解释；
4.乘务员招聘相关信息请随时关注海航集团人才社区或“海南航空乘务员招聘”新浪官方微博；
5.如发现应聘人员在个人信息、学历证书、证明等方面弄虚作假，一经查实，立即取消其应聘或录用资格并在海航人才库中列入不诚信名单，禁止参加任何海航招聘活动，在此过程中发生的一切费用和存在的风险由应聘者本人自行承担！
海南航空乘务员招聘工作组
二零一三年九月
